Finalidade

O presente documento fornece-lhe a informagédo fundamental sobre este produto de investimento. Nao constitui um elemento de
promocgao comercial. A informagéo nele contida é exigida por lei para o ajudar a entender a natureza, os riscos, 0os custos e os ganhos
e perdas potenciais do produto, e para o ajudar a compara-lo com outros produtos.

Produto
Nome: NB ESG A¢boes Europeias 2020
Instituicao Depositaria: NOVO BANCO, S.A.

Contactos da Instituicdo: NOVO BANCO, S.A., www.novobanco.pt. Para mais informagdes, ligue para o NB direto 707 247 365 (de
Portugal) disponivel 24 horas por dia (com atendimento personalizado entre as 8 horas e as 24 horas) ou contacte o seu Balcéo.

Autoridade de Supervisdo: Banco de Portugal
Data de Produgao do Documento de Informagao Fundamental: 18 de fevereiro de 2019

Esta prestes a adquirir um produto que nao é simples e cuja compreensao podera ser dificil.

Em que consiste este produto?
Tipo: Deposito estruturado/Depdsito a prazo ndo mobilizavel antecipadamente.

Objetivos: Depdsito estruturado com um prazo de 1 ano, denominado em Euros, com um montante minimo de constituicdo de 10.000€
e um maximo de 30.000€, exclusivo para subscricdo por parte de novos clientes NB360°, de remuneragéo indexada a variagdo na
cotacéo de fecho das agdes de 3 empresas (Orange SA, Zurich Insurance Group AG e Repsol SA) que fazem atualmente parte do
indice STOXX Global ESG Leaders, das empresas que melhor cumprem, na sua atividade, os critérios ambientais, sociais e de governo
interno (ESG, Environmental, Social and Governance).

Forma de determinacdo da remuneracao

Na Data de Vencimento, o Depdsito paga uma remuneragao sobre o montante depositado igual a:

a) 2,60% (Taxa Anual Nominal Bruta -TANB), se as cotagdes de fecho das acdes na Data de Observagao Final, forem iguais ou
superiores as respetivas cotagdes de fecho na Data de Inicio, ou
b) 0,05% (TANB), caso contrario.

Cotagéao de fecho: cotagao oficial de fecho dos Ativos Subjacentes nas respetivas bolsas, ajustada em caso de eventos de pagamento
de dividendos extraordinarios em dinheiro e de alteragdes no capital (Bloomberg).

Convencéo de dias uteis para datas de observacao: se alguma Data de Observagao nao for um Dia Util de Negociagdo para um ou
mais Ativos Subjacentes, a mesma sera alterada para o Dia Util de Negociacdo imediatamente seguinte, para todos os Ativos
Subjacentes.

Dia Util de Negociagao: definido como o dia em que as Bolsas de Valores relevantes estejam abertas e a funcionar.

O Agente Calculador (NOVO BANCO, S.A.) podera proceder aos ajustamentos considerados necessarios e adequados quanto aos
Ativos Subjacentes, nomeadamente caso estes deixem de existir ou sejam substituidos por outros, ou se se verificar qualquer
ocorréncia que o Agente Calculador considere relevante relativamente as empresas associadas aos Ativos Subjacentes,
designadamente:

e dissolugao, qualquer que seja a causa, incluindo a fusao;

e instauragéo de processo de recuperagao ou de insolvéncia;

e nacionalizagao, total ou parcial,

com base na pratica normal de mercado, de forma a refletir o mais fielmente possivel os termos inicialmente contratados. Os
ajustamentos poderéo implicar uma deciséo de terminar antecipadamente o Depdsito Estruturado “NB ESG Ag¢des Europeias 2020".

O Agente Calculador atuara sempre de boa fé e, salvo erro manifesto, os valores calculados serdo finais e definitivos. Quaisquer
eventuais ajustamentos, substituicbes ou calculos no dmbito de uma situagdo de termo antecipado serdo, sempre que possivel,
efetuados tendo por base as definicdes da International Swaps and Derivatives Association, Inc. (ISDA).

Datas Relevantes

Data de Inicio: 5 de abril de 2019
Data de Observagao Final: 25 de margo de 2020
Data de Vencimento e data-valor do reembolso do capital: 30 de margo de 2020

Ativos Subjacentes

e Orange SA, (Codigo Bloomberg: ORA FP Equity): multinacional francesa, lider em servicos de telecomunicagbes fixos e
moveis, internet e TV por cabo para clientes particulares e empresas. A empresa disponibiliza atualmente no seu site o
histérico de 5 anos dos Relatérios de Responsabilidade Social. Esta cotada na Euronext Paris em Euros.

NOVO BANCO, S.A., com sede na Av. da Liberdade, n° 195, 1250-142 Lisboa, com o nimero Unico 513 204 016 de pessoa coletiva e de registo na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa, com o capital social de €5.900.000.000,00
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e  Zurich Insurance Group AG, (Cddigo Bloomberg: ZURN SE Equity): seguradora multinacional suica que opera local e
globalmente, fornece uma ampla gama de produtos e servigos de seguros vida e ndo vida, a particulares e empresas. Esta
cotada na Bolsa de Zurique em Francos Suigos.

e Repsol SA., (Cdédigo Bloomberg: REP SM Equity): multinacional espanhola que opera no setor da energia, nomeadamente
nos setores petrolifero e de gas natural desde a extragéo a distribuicdo. Esta cotada na Bolsa de Madrid em Euros.

Tipo de cliente nao profissional ao qual se destina:

e Depositantes que tenham conhecimentos e experiéncia em matéria de depdsitos estruturados;
e Depositantes que ndo desejem correr risco de capital no prazo de 1 ano;

e Depositantes que ndo antecipem vir a ter necessidades de liquidez no préximo ano, ja que o Depdsito ndo € mobilizavel
antecipadamente.

Quais sao os riscos e qual podera ser o meu retorno?

Indicador de
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Risco mais baixo Risco mais elevado

O indicador de risco pressupoe que o
produto é detido até 30 de margo de 2020.
Nao podera efetuar um resgate antecipado.

O indicador sumario de risco constitui uma orientagéo sobre o nivel de risco deste produto quando comparado com
outros produtos. Mostra a probabilidade de o produto sofrer perdas financeiras no futuro, em virtude de flutuagdes
dos mercados ou da nossa incapacidade para lhe pagar.

Classificamos este produto na classe de risco 1 numa escala de 1 a 7, que corresponde a mais baixa classe de
risco.
Esta classificagdo é ponderada por dois elementos:
1. o risco de mercado, que classifica as perdas possiveis decorrentes do desempenho futuro dos ativos
subjacentes em muito baixo nivel, e
2. o risco de crédito, que classifica como muito improvavel que condigdes de mercado desfavoraveis tenham
impacto adverso na nossa capacidade de lhe pagar.

Existe a possibilidade do regime fiscal aplicavel ser alterado até a Data de Vencimento, pelo que uma eventual
alteragao adversa do regime fiscal podera implicar, em termos liquidos, uma perda de parte da remuneragao.

Tem direito a receber, no minimo 100,05% do seu capital. Os eventuais montantes acima deste, e os eventuais
retornos adicionais, dependem do comportamento futuro do mercado, e sdo incertos.

O indicador acima apresentado ndo tem em conta a protegdo do sistema de garantia de depdsitos (consultar a
secgao «O que sucede se o NOVO BANCO, S.A. ndo puder pagar?»).

Cenarios de

Desempenho
Cenario de Valor que podera receber ap6s dedugéo dos custos | EUR 10.005
stress Retorno médio anual 0,05%
Cenario Valor que podera receber ap6s dedugéo dos custos | EUR 10.005
desfavoravel Retorno médio anual 0,05%
Cenario Valor que podera receber apés dedugao dos custos | EUR 10.005
moderado Retorno médio anual 0,05%
Cenario Valor que podera receber apés dedugao dos custos | EUR 10.260
favoravel Retorno médio anual 2,60%
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Este quadro mostra o montante que pode receber no final de 1 ano, em diferentes cenarios, pressupondo que investe
10.000 Euros. Os cenarios apresentados ilustram qual podera ser o desempenho do seu investimento. Pode
compara-los com os cenarios de outros produtos. Os cenarios apresentados sdo uma estimativa do desempenho
futuro com base na experiéncia do passado sobre a forma como varia o valor deste investimento, ndo sdo um
indicador exato. O valor que recebe podera variar em fungdo do comportamento do mercado. O cenario de stress
mostra o que podera receber numa situagéo extrema dos mercados, e nao inclui a situagédo em que nao estamos em
condicdes de lhe pagar. Nao podera liquidar o produto antecipadamente. Os valores apresentados incluem todos os
custos do préprio produto. Os valores ndo tém em conta a sua situagao fiscal pessoal, que pode também influenciar
0 montante que obtera.

O que sucede se o NOVO BANCO, S.A. ndo puder pagar?

Os depdsitos constituidos no NOVO BANCO, S.A. beneficiam da garantia de reembolso prestada pelo Fundo de Garantia de Depositos
sempre que ocorra a indisponibilidade dos depdsitos por razdes diretamente relacionadas com a sua situacgao financeira. O Fundo de
Garantia de Depdsitos garante o reembolso até ao valor maximo de 100.000 Euros por cada depositante. Para informagdes
complementares o cliente devera consultar o enderegco www.fgd.pt.

Quais sao os custos?

Custos ao longo A redugédo do rendimento (RIY) mostra o impacto que o total dos custos pagos tera sobre o retorno do

do tempo investimento que pode obter. O total dos custos inclui os custos pontuais, os custos recorrentes e os custos
acessorios. Os montantes aqui apresentados sdo os custos acumulados do préprio produto, para o periodo de
detengdo. Os valores pressupdem que investe 10.000 Euros.

Total dos custos EUR 20,01

Impacto no retorno anual (RIY) 0,20%

Composicdo dos O quadro a seguir indica:
e O impacto anual dos diferentes tipos de custos no retorno do investimento que podera obter no final do
periodo de detengéo;

¢ O significado das diferentes categorias de custos.

custos

Este quadro mostra o impacto no retorno anual

Custos de entrada 0,20% | O impacto dos custos ja incluidos no prego.
Custos pontuais ; .
. impact it i
Custos de saida na O pacto dos custos de saida do seu
investimento quando este se vence.
= O impacto dos custos de comprarmos e
Custos de transagao da P . : P
e n.a. vendermos investimentos subjacentes ao
Custos produto.
recorrentes - )
Outros custos na O impacto dos custos em que incorremos
recorrentes o anualmente pela gestado dos seus investimentos.
O impacto da comissdo de desempenho.
Comissoes de n.a Cobramo-la ao seu investimento caso o
Custos acessorios | desempenho h desempenho do produto supere o seu valor de
referéncia.
Juros transitados n.a. O impacto dos juros transitados.

Por quanto tempo devo manter o produto? E posso fazer mobilizagdes antecipadas de capital?

Periodo de detengao: 1 ano

Este Deposito tera que ser mantido durante 1 ano, n&o sendo possivel a sua mobilizagdo antecipada.

Como posso apresentar queixa?

Para apresentar uma reclamacao, o Cliente devera dirigir-se a uma agéncia do NOVO BANCO, S.A. ou contactar o NOVO BANCO,
S.A. por telefone, através do NB direto 707 247 365, disponivel 24 horas por dia (com servigo de atendimento personalizado entre as
8 e as 24 horas), pela Internet em www.novobanco.pt, por email para satisfacao@novobanco.pt ou por carta enderegada a Gestao
de Reclamagdes — DCOMPL Av. da Liberdade, n° 195, 10° 1250-142 Lisboa. Pode igualmente apresentar reclamagao junto do Banco
de Portugal, através do livro de reclamagdes disponivel em qualquer balcdo do NOVO BANCO, S.A. ou diretamente, mediante o
preenchimento do formulario disponivel em www.clientebancario.bportugal.pt.

Outras informagodes relevantes

Periodo de subscrigao: até 1 de abril de 2019

O Documento de Informagéo Fundamental (conforme requisito legal) esta disponivel na pagina de produtos/depdsitos estruturados
em www.novobanco.pt.

Pode consultar informagéo adicional sobre os ativos subjacentes em www.orange.com/en/Human-Inside/Reporting/Folder/ CSR-
database; www.zurich.com/pt/sustainability; www.repsol.com/en/sustainability/;
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Finalidade

O presente documento fornece-lhe a informagédo fundamental sobre este produto de investimento. Nao constitui um elemento de
promocgao comercial. A informagéo nele contida é exigida por lei para o ajudar a entender a natureza, os riscos, 0os custos e os ganhos
e perdas potenciais do produto, e para o ajudar a compara-lo com outros produtos.

Produto
Nome: NB ESG A¢boes Europeias 2020
Instituicao Depositaria: NOVO BANCO, S.A.

Contactos da Instituicdo: NOVO BANCO, S.A., www.novobanco.pt. Para mais informagdes, ligue para o NB direto 707 247 365 (de
Portugal) disponivel 24 horas por dia (com atendimento personalizado entre as 8 horas e as 24 horas) ou contacte o seu Balcéo.

Autoridade de Supervisdo: Banco de Portugal
Data de Produgao do Documento de Informagao Fundamental: 18 de fevereiro de 2019

Esta prestes a adquirir um produto que nao é simples e cuja compreensao podera ser dificil.

Em que consiste este produto?
Tipo: Deposito estruturado/Depdsito a prazo ndo mobilizavel antecipadamente.

Objetivos: Depdsito estruturado com um prazo de 1 ano, denominado em Euros, com um montante minimo de constituicdo de 10.000€
e um maximo de 30.000€, exclusivo para subscricdo por parte de novos clientes NB360°, de remuneragéo indexada a variagdo na
cotacéo de fecho das agdes de 3 empresas (Orange SA, Zurich Insurance Group AG e Repsol SA) que fazem atualmente parte do
indice STOXX Global ESG Leaders, das empresas que melhor cumprem, na sua atividade, os critérios ambientais, sociais e de governo
interno (ESG, Environmental, Social and Governance).

Forma de determinacdo da remuneracao

Na Data de Vencimento, o Depdsito paga uma remuneragao sobre o montante depositado igual a:

a) 2,60% (Taxa Anual Nominal Bruta -TANB), se as cotagdes de fecho das acdes na Data de Observagao Final, forem iguais ou
superiores as respetivas cotagdes de fecho na Data de Inicio, ou
b) 0,05% (TANB), caso contrario.

Cotagéao de fecho: cotagao oficial de fecho dos Ativos Subjacentes nas respetivas bolsas, ajustada em caso de eventos de pagamento
de dividendos extraordinarios em dinheiro e de alteragdes no capital (Bloomberg).

Convencéo de dias uteis para datas de observacao: se alguma Data de Observagao nao for um Dia Util de Negociagdo para um ou
mais Ativos Subjacentes, a mesma sera alterada para o Dia Util de Negociacdo imediatamente seguinte, para todos os Ativos
Subjacentes.

Dia Util de Negociagao: definido como o dia em que as Bolsas de Valores relevantes estejam abertas e a funcionar.

O Agente Calculador (NOVO BANCO, S.A.) podera proceder aos ajustamentos considerados necessarios e adequados quanto aos
Ativos Subjacentes, nomeadamente caso estes deixem de existir ou sejam substituidos por outros, ou se se verificar qualquer
ocorréncia que o Agente Calculador considere relevante relativamente as empresas associadas aos Ativos Subjacentes,
designadamente:

e dissolugao, qualquer que seja a causa, incluindo a fusao;

e instauragéo de processo de recuperagao ou de insolvéncia;

e nacionalizagao, total ou parcial,

com base na pratica normal de mercado, de forma a refletir o mais fielmente possivel os termos inicialmente contratados. Os
ajustamentos poderéo implicar uma deciséo de terminar antecipadamente o Depdsito Estruturado “NB ESG Ag¢des Europeias 2020".

O Agente Calculador atuara sempre de boa fé e, salvo erro manifesto, os valores calculados serdo finais e definitivos. Quaisquer
eventuais ajustamentos, substituicbes ou calculos no dmbito de uma situagdo de termo antecipado serdo, sempre que possivel,
efetuados tendo por base as definicdes da International Swaps and Derivatives Association, Inc. (ISDA).

Datas Relevantes

Data de Inicio: 5 de abril de 2019
Data de Observagao Final: 25 de margo de 2020
Data de Vencimento e data-valor do reembolso do capital: 30 de margo de 2020

Ativos Subjacentes

e Orange SA, (Codigo Bloomberg: ORA FP Equity): multinacional francesa, lider em servicos de telecomunicagbes fixos e
moveis, internet e TV por cabo para clientes particulares e empresas. A empresa disponibiliza atualmente no seu site o
histérico de 5 anos dos Relatérios de Responsabilidade Social. Esta cotada na Euronext Paris em Euros.
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e  Zurich Insurance Group AG, (Cddigo Bloomberg: ZURN SE Equity): seguradora multinacional suica que opera local e
globalmente, fornece uma ampla gama de produtos e servigos de seguros vida e ndo vida, a particulares e empresas. Esta
cotada na Bolsa de Zurique em Francos Suigos.

e Repsol SA., (Cdédigo Bloomberg: REP SM Equity): multinacional espanhola que opera no setor da energia, nomeadamente
nos setores petrolifero e de gas natural desde a extragéo a distribuicdo. Esta cotada na Bolsa de Madrid em Euros.

Tipo de cliente nao profissional ao qual se destina:

e Depositantes que tenham conhecimentos e experiéncia em matéria de depdsitos estruturados;
e Depositantes que ndo desejem correr risco de capital no prazo de 1 ano;

e Depositantes que ndo antecipem vir a ter necessidades de liquidez no préximo ano, ja que o Depdsito ndo € mobilizavel
antecipadamente.

Quais sao os riscos e qual podera ser o meu retorno?

Indicador de
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Risco mais baixo Risco mais elevado

O indicador de risco pressupoe que o
produto é detido até 30 de margo de 2020.
Nao podera efetuar um resgate antecipado.

O indicador sumario de risco constitui uma orientagéo sobre o nivel de risco deste produto quando comparado com
outros produtos. Mostra a probabilidade de o produto sofrer perdas financeiras no futuro, em virtude de flutuagdes
dos mercados ou da nossa incapacidade para lhe pagar.

Classificamos este produto na classe de risco 1 numa escala de 1 a 7, que corresponde a mais baixa classe de
risco.
Esta classificagdo é ponderada por dois elementos:
1. o risco de mercado, que classifica as perdas possiveis decorrentes do desempenho futuro dos ativos
subjacentes em muito baixo nivel, e
2. o risco de crédito, que classifica como muito improvavel que condigdes de mercado desfavoraveis tenham
impacto adverso na nossa capacidade de lhe pagar.

Existe a possibilidade do regime fiscal aplicavel ser alterado até a Data de Vencimento, pelo que uma eventual
alteragao adversa do regime fiscal podera implicar, em termos liquidos, uma perda de parte da remuneragao.

Tem direito a receber, no minimo 100,05% do seu capital. Os eventuais montantes acima deste, e os eventuais
retornos adicionais, dependem do comportamento futuro do mercado, e sdo incertos.

O indicador acima apresentado ndo tem em conta a protegdo do sistema de garantia de depdsitos (consultar a
secgao «O que sucede se o NOVO BANCO, S.A. ndo puder pagar?»).

Cenarios de

Desempenho
Cenario de Valor que podera receber ap6s dedugéo dos custos | EUR 10.005
stress Retorno médio anual 0,05%
Cenario Valor que podera receber ap6s dedugéo dos custos | EUR 10.005
desfavoravel Retorno médio anual 0,05%
Cenario Valor que podera receber apés dedugao dos custos | EUR 10.005
moderado Retorno médio anual 0,05%
Cenario Valor que podera receber apés dedugao dos custos | EUR 10.260
favoravel Retorno médio anual 2,60%
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Este quadro mostra o montante que pode receber no final de 1 ano, em diferentes cenarios, pressupondo que investe
10.000 Euros. Os cenarios apresentados ilustram qual podera ser o desempenho do seu investimento. Pode
compara-los com os cenarios de outros produtos. Os cenarios apresentados sdo uma estimativa do desempenho
futuro com base na experiéncia do passado sobre a forma como varia o valor deste investimento, ndo sdo um
indicador exato. O valor que recebe podera variar em fungdo do comportamento do mercado. O cenario de stress
mostra o que podera receber numa situagéo extrema dos mercados, e nao inclui a situagédo em que nao estamos em
condicdes de lhe pagar. Nao podera liquidar o produto antecipadamente. Os valores apresentados incluem todos os
custos do préprio produto. Os valores ndo tém em conta a sua situagao fiscal pessoal, que pode também influenciar
0 montante que obtera.

O que sucede se o NOVO BANCO, S.A. ndo puder pagar?

Os depdsitos constituidos no NOVO BANCO, S.A. beneficiam da garantia de reembolso prestada pelo Fundo de Garantia de Depositos
sempre que ocorra a indisponibilidade dos depdsitos por razdes diretamente relacionadas com a sua situacgao financeira. O Fundo de
Garantia de Depdsitos garante o reembolso até ao valor maximo de 100.000 Euros por cada depositante. Para informagdes
complementares o cliente devera consultar o enderegco www.fgd.pt.

Quais sao os custos?

Custos ao longo A redugédo do rendimento (RIY) mostra o impacto que o total dos custos pagos tera sobre o retorno do

do tempo investimento que pode obter. O total dos custos inclui os custos pontuais, os custos recorrentes e os custos
acessorios. Os montantes aqui apresentados sdo os custos acumulados do préprio produto, para o periodo de
detengdo. Os valores pressupdem que investe 10.000 Euros.

Total dos custos EUR 20,01

Impacto no retorno anual (RIY) 0,20%

Composicdo dos O quadro a seguir indica:
e O impacto anual dos diferentes tipos de custos no retorno do investimento que podera obter no final do
periodo de detengéo;

¢ O significado das diferentes categorias de custos.

custos

Este quadro mostra o impacto no retorno anual

Custos de entrada 0,20% | O impacto dos custos ja incluidos no prego.
Custos pontuais ; .
. impact it i
Custos de saida na O pacto dos custos de saida do seu
investimento quando este se vence.
= O impacto dos custos de comprarmos e
Custos de transagao da P . : P
e n.a. vendermos investimentos subjacentes ao
Custos produto.
recorrentes - )
Outros custos na O impacto dos custos em que incorremos
recorrentes o anualmente pela gestado dos seus investimentos.
O impacto da comissdo de desempenho.
Comissoes de n.a Cobramo-la ao seu investimento caso o
Custos acessorios | desempenho h desempenho do produto supere o seu valor de
referéncia.
Juros transitados n.a. O impacto dos juros transitados.

Por quanto tempo devo manter o produto? E posso fazer mobilizagdes antecipadas de capital?

Periodo de detengao: 1 ano

Este Deposito tera que ser mantido durante 1 ano, n&o sendo possivel a sua mobilizagdo antecipada.

Como posso apresentar queixa?

Para apresentar uma reclamacao, o Cliente devera dirigir-se a uma agéncia do NOVO BANCO, S.A. ou contactar o NOVO BANCO,
S.A. por telefone, através do NB direto 707 247 365, disponivel 24 horas por dia (com servigo de atendimento personalizado entre as
8 e as 24 horas), pela Internet em www.novobanco.pt, por email para satisfacao@novobanco.pt ou por carta enderegada a Gestao
de Reclamagdes — DCOMPL Av. da Liberdade, n° 195, 10° 1250-142 Lisboa. Pode igualmente apresentar reclamagao junto do Banco
de Portugal, através do livro de reclamagdes disponivel em qualquer balcdo do NOVO BANCO, S.A. ou diretamente, mediante o
preenchimento do formulario disponivel em www.clientebancario.bportugal.pt.

Outras informagodes relevantes

Periodo de subscrigao: até 1 de abril de 2019

O Documento de Informagéo Fundamental (conforme requisito legal) esta disponivel na pagina de produtos/depdsitos estruturados
em www.novobanco.pt.

Pode consultar informagéo adicional sobre os ativos subjacentes em www.orange.com/en/Human-Inside/Reporting/Folder/ CSR-
database; www.zurich.com/pt/sustainability; www.repsol.com/en/sustainability/;
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