novo banco Entrada em vigor: 20-dezembro-2023

4. CHEQUES (PARTICULAREYS) (INDICE)

4.1. Requisicdo e entrega de mddulos de cheque

Telefone com  Telefone sem
operador (Linha operador
Direta) (Linha Direta)

Maquina de
cheques

REQUISICAO

ENTREGA

1. Cheque cruzado Nota (1) (2) (3) (4) (5) (6)
1.1 A ordem standard
- Com data de validade

N° de cheques: 5 15,00 | 15,00 -- -- 11,25 -- -- 15,00 15,00 -- --
N° de cheques: 10 26,25 | 26,25 -- -- 22,50 -- -- 26,25 26,25 -- --
N° de cheques: 20 48,75 | 48,75 -- -- 45,00 -- 45,00 48,75 48,75 -- --

1.2 Nao a ordem
- Standard com data de validade
N° de cheques: 5 - ‘ - ‘ 9,00 ‘ - ‘ - ‘ - ‘ - ‘ - ‘ - ‘ - ‘ -
Acresce imposto Acresce imp. selo - 0,05€ por cheque
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novo banco Entrada em vigor: 20-dezembro-2023

4. CHEQUES (PARTICULAREYS) (INDICE)

4.1. Requisicéo e entrega de médulos de cheque (con t.)

REQUISICAO

ENTREGA

Telefone com  Telefone sem
operador (Linha operador
Direta) (Linha Direta)

Maquina de Em linha
cheques (Internet)

2. Cheque nédo cruzado Nota (2) (4) (5)

2.1 A ordem standard

- Com data de validade

N° de cheques: 5 24,00 | 24,00 - - -- -- -- 24,00 -- - --
N° de cheques: 10 44,00 | 44,00 - - -- -- -- 44,00 -- - --
N° de cheques: 20 84,00 | 84,00 - - -- -- -- 84,00 -- - --

3. Cheque em moeda estrangeira

3.1 A ordem standard

- Sem data de validade

N° de cheques: 25 36,20 36,20 | -

Acresce imposto

Acresce imp. selo - 0,05€ por cheque

Nota (1)

Nota (2)

Nota (3)

Nota (4)

Nota (5)

Nota (6)

Na "Maquina de Cheques", dado que a entrega dos cheques é imediata, ndo se diferencia o canal de entrega "Balcéo" ou
"Correio". A terminologia é, desta forma, "Self-Cheque"” (tipo "Self-Service").

No caso de ades&o a conta 360 ou servico Residentes no Estrangeiro sera oferecido o primeiro moédulo de cheques standard.

Detentores de contas servigo usufruem de um desconto de 1,00€ nas requisi¢des pela internet. Acresce imposto do selo de 0,05€
por cheque.

O primeiro médulo de cheques fornecido para a conta é obrigatoriamente composto por 5 cheques e tera que ser levantado ao
balc&o, independentemente do local de requisic¢éo.

O tipo de cheques ndo a ordem possui data de validade e s6 se encontra disponivel nas "Méaquinas de Cheques" (canal
disponivel em exclusivo para clientes particulares).

Os cheques requisitados através das "Maquinas de Cheques", da "Internet" e das "ATM" s&o cruzados e possuem data de
validade.
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novo banco Entrada em vigor: 20-dezembro-2023

4. CHEQUES (PARTICULAREYS) (INDICE)

4.1. Requisicéo e entrega de médulos de cheque (con t.)

Maquina de Em linha
cheques (Internet)

REQUISICAO Balcdo

Outras condicdes
ENTREGA

4. Qutros tipos de cheques Nota (1) (2)

4.1. Emisséo cheque bancério 20,00 - - - - - - -
4.2. Emissao cheque visado 50,00 -- - -- - -- -- --
Acresce imposto Acresce Imposto do selo (4%).

Outras despesas associadas

Remessa de modulos de cheques por correio (registad 0 e com aviso de recegao):
Envelopes com 10 a 50 cheques: Portugal 3,00 € ; Europa 6,00 € ; Extra Europa 7,00 €;
Envelopes com 50 a 100 cheques: Portugal 4,00 € ; Europa 8,00 € ; Extra Europa 10,00 €;
Envelopes com mais de 100 cheques: Portugal 5,00 € ; Europa 10,00 € ; Extra Europa 13,00 €.

Nota (1) Sempre que se tratem de operacdes entre bancos, estas estéo isentas de portes e despesas de remessa.
Nota (2) Todos os montantes a cobrar incluem a taxa de aviso de rececéo.
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novo banco Entrada em vigor: 20-dezembro-2023

4, CHEQUES (PARTICULARES) (INDICE)
4.2. Outros servigos com cheques

Comissobes
Outras

Acresce imposto .
condicdes

Em % Euros (Min/Méax)

Devolucdo de Cheques

1. Devolucgéo de cheque - a cobrar ao depositante - 0,00 Imp. selo (4%)

2. Devolugéo de cheque - a cobrar ao sacador -- 60,00 Imp. selo (4%) Nota (1)
3. Notifica¢éo para regularizacé@o de cheque (devolvido/pago) - 25,00 Imp. selo (4%) Nota (2)
4. Outras notificacdes - 20,00 Imp. selo (4%) Nota (2)
5. Notificagcdo para regularizagéo de cheque (apés resciséo) - 30,00 Imp. selo (4%) Nota (2)
6. Pedido de remocéo da lista de utilizadores de risco - 150,00 Imp. selo (4%)

7. Pedido de celebracéo de uma nova convencéo de cheque - 150,00 Imp. selo (4%)

8. Por pedido de justificagdo - 80,00 Imp. selo (4%)

Fotocopias e Imagens de Cheques

Visualizacdo de cheque (no novobanco Online, por cheque) -- 1,90 Imp. selo (4%)

Copia de cheque (por cheque) - Isento - Nota (3)
Nota (1) Aplicavel apenas no motivo 15-falta ou insuficiéncia de proviséo.

Nota (2) Comisséo por cada notificag&o emitida por titular de conta.

Nota (3) Prioridade no atendimento: normal (>24h).

Nota A taxa de IVA nas Regides Auténomas é de: 22% na Madeira e 16% nos Agores.
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novo banco Entrada em vigor: 20-dezembro-2023

4, CHEQUES (PARTICULARES) (INDICE)
4.2. Outros servigos com cheques (cont.)

Comissobes
Outras

Acresce imposto .
condicdes

Em % Euros (Min/Méax)

Compra de cheques
1. Compra de cheques emitidos no estrangeiro euros/  ME ‘ Nota (1)
1.1 Sacados sobre o pais
1.1.1 Sobre as nossas caixas
Por caixa 81,50 de ta~xa de Imp. selo (4%)
operacao
Por Crédito em conta - - - -
1.1.2 Sobre outras institui¢cdes de crédito
Por crédito em conta euros -- 7,50 Imp. selo (4%) Ver Nota (2)
Por crédito em conta ME Ver cheques tomados em regime de cobranga
1.2 Sacados sobre o estrangeiro
Negociagéo por crédito em conta 0,25% 17,50/ --) Imp. selo (4%) Nota (3) e (6)
1.3 Cheques de viagem
Negociagdo por crédito em conta 0,20% (18,00/--) Imp. selo (4%) Nota (4)
Devolugdes - 35,00 de ta~xa de Imp. selo (4%)
operacao
Pedido de Situacéo/Tracer - 30,00 e ta~xa de Imp. selo (4%) Nota (7)
operacao
Cheques tomados em regime de cobranca
Por cada cheque em euro ou M.E. 0,25% (25,00/--) Imp. selo (4%) Nota (5) e (6)
Devolugdes - 35,00 de ta~xa de Imp. selo (4%)
operacao
Pedido de situagaol/tracer - 30,00 e ta~xa de Imp. selo (4%) Nota (7)
operacao
Manutencéo (por falta de pagamento) 30 dias ap6s a 12 apresentacao - 20,00 de taxa de
A < - ~ Imp. selo (4%)
a cobrar por més ou fragao operacao
Outras despesas - suplemento por Courier Express -- 35,00 Imp. selo (4%)
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novo banco Entrada em vigor: 20-dezembro-2023

4. CHEQUES (PARTICULARES) (INDICE)

4.2. Outros servigos com cheques (cont.)

Outras despesas associadas

Despesas de correspondente a cargo dos clientes.
Gestéo de operacdes - mensagens swift' conforme indicado em 8.2 “Outras operagdes sobre o estrangeiro”.

Nota (1)
Nota (2)
Nota (3)
Nota (4)
Nota (5)

Nota (6)

Nota (7)

Estéo isentos os cheques destinados a alimentar contas de depdsitos de emigrantes, bem como os destinados a liquidacdo de
cobrancas/descontos de exportagéo e financiamentos externos (encargos a cobrar pelos servi¢os centrais).

Se euros, crédito com data-valor segundo o estabelecido para os cheques nacionais.

Aplicar data-valor diferida entre 8 a 12 dias. Se cheque sacado sobre um pais ndo aderente a moeda Unica aplicar data-valor
diferida em 20 dias.

Aplicar data-valor diferida entre 8 a 12 dias. Se cheque sacado sobre um pais diferente do da moeda, aplicar data-valor diferida
em 20 dias.

Aplica-se também a 'Pagarés' vencidos.

De acordo com a legislacdo em vigor em alguns paises, a rececao e disponibilizacdo dos fundos nas contas dos clientes néo
traduz, necessariamente, que o(s) respetivo(s) cheque(s) tenha(m) tido boa cobranc¢a, podendo via a ocorrer uma eventual
devolucéo futura do(s) titulo(s), o que implicard o estorno do crédito previamente efetuado.

Apenas para pedidos de situac@o despoletados periddica e automaticamente pelo sistema aplicacional. Em situagdes de pedido
casuistico pelo cliente, esta rubrica é substituida pela ‘Gestéo de operagdes — mensagens swift' conforme indicado em 8.2
“Outras operagdes sobre o estrangeiro”.
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