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Seguro
Protecao Salario

O Seguro Protecdo Salario garante-lhe uma
protecao em caso de perda de remuneragao.

As informagdes abaixo aconselham-no na
utilizagdo adequada deste Seguro e
informam-no das suas Condigbes Gerais e
Especiais.

O que esta garantido?

e Em caso de Desemprego Involuntario
Se for Trabalhador por conta de outrem e ficar
desempregado, o Seguro Protecdo Salario
garantir-lhe-a, uma percentagem da sua
remuneracdo, durante um periodo maximo de
6 meses, apos o Subsidio da Seguranga Social
terminar.

e Numa situacdao de Incapacidade
Temporaria Absoluta para o trabalho
por doenca ou acidente

Se for Trabalhador por conta de outrem e ficar

de baixa por doenca ou acidente por mais de

30 dias o Seguro Protecdao Salario garantir-

Ihe-a desde o 1° dia uma percentagem da sua

remuneracao, durante 12 meses.

No caso de ser Trabalhador por conta propria

e ficar de baixa por doencga ou acidente por

mais de 30 dias o Seguro Protecao Salario

garantir-lhe-a desde o 1° dia uma
percentagem da sua remuneragao, por um
periodo maximo de 6 meses.

o Esta Hospitalizado?

Se for um trabalhador por conta prépria e
ficar hospitalizado por mais de 7 dias o
Seguro Protecdo Salario garante-lhe, desde o
10 dia, wuma ©percentagem da sua
remuneracdo durante um periodo de 30 dias.
No caso da situagao se prolongar por um
periodo superior ficara coberto pela garantia
de Incapacidade até 6 meses.

5376 - janeiro 2024

Guia do Cliente
Seguro Protecao Salario

Vantagens do Produto
Protecao Salario

e Garantia de uma percentagem da sua
remuneracdo apos o término do Subsidio
de Desemprego da Seguranga Social, para
os Trabalhadores por conta de outrem;

e Complemento ao Subsidio da Segurancga
Social em caso de Baixa por doenca ou
acidente;

e Resposta as insuficiéncias do regime
obrigatério da seguranca social para os
trabalhadores por conta propria com um
forte apoio a manutencao do seu nivel de
vida em caso de Hospitalizagdao e/ou
Incapacidade para o trabalho por doenca
ou acidente;

e Protecao adicional das despesas
domiciliadas no Novo Banco ou no Novo
Banco dos Acores até 75€ para
trabalhadores por conta propria durante
um periodo maximo de 6 meses.

Deve ainda saber

e Existe um periodo de caréncia associado as
garantias deste produto que podera
consultar nas Condigdes Gerais e Especiais.

eCada cobertura tem limites que podera
consultar nas Condicoes Particulares.

e Existem também franquias associadas que
podera consultar nas condicOes
particulares da sua apdlice.

ePara mais informacdes acerca da
percentagem de remuneragao que lhe
podera ser paga em caso de sinistro devera
consultar as condicdes particulares da sua
apdlice.
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Como declarar um sinistro?

-
W

\'{,*' Utilize o telefone

e Sempre que ocorra um sinistro
devera contactar de imediato o n°
800 200 418.

. Podera igualmente obter desta
forma todos os esclarecimentos que
considere necessarios relativamente
aos sinistros.

Importante!

Com o decorrer do tempo vao
surgindo acontecimentos que
tornam necessaria a atualizacao da
sua remuneragao

Este produto acompanha a sua evolugao
profissional:
ese mudar de atividade nao se esqueca de
alterar o seu contrato;
eS€ a sua remuneracao alterar nao se
esqueca de atualizar a mesma, alterando o
seu contrato.

’i{-) Informacodes e Alteracoes a

Apolice

Para Informacdes e Alteracdes a sua
apdllice contacte o Linha Direta
Seguros através do nimero

218 837 700*% /707 24 7 365**

* (Chamada para a rede fixa nacional)

** (O custo de chamada é de 0.09€/min a
partir da rede fixa e de 0.13€/min a partir de
rede movel, acrescido de IVA a taxa em
vigor).
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Condicoes Gerais

Clausula Preliminar

Entre a Mudum - Companhia de Seguros, S.A.,
adiante designada por segurador, e o Tomador
do Seguro mencionado nas Condigdes
Particulares, estabelece-se um Contrato de
Seguro que se regula pelas Condigboes Gerais,
Especiais e Particulares desta Apolice, de
harmonia com as declaragdes constantes da
proposta que lhe serviu de base e da qual faz
parte integrante.

Capitulo I - Definicobes, Objeto e
Garantias do Contrato e Ambito Territorial

Clausula 1.2 - Definigcoes

Para efeitos do presente Contrato entende-se por:

Segurador - A Mudum - Companhia de
Seguros, S.A., adiante designada por
Segurador, entidade legalmente autorizada
para a exploragao do seguro, que subscreve o
presente Contrato.

Tomador do Seguro - A pessoa ou entidade
que contrata com o Segurador, sendo
responsavel pelo pagamento dos prémios.

Pessoa Segura - Pessoa designada nas
Condicoes Particulares, sujeita aos riscos que,
nos termos acordados, sao objeto deste
Contrato.

Agregado Familiar - Considera-se
agregado familiar o conjuge ou equiparado,
respetivos filhos, enteados e adotados,
ascendentes e descendentes desde que com
eles vivam em comunhdao de mesa e
habitagao.

Apolice - Documento que titula o Contrato de
seguro, de onde constam as respetivas
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Condicoes Gerais, Especiais, e Particulares
acordadas de harmonia com as declaragoes
constantes da proposta que lhe serviu de base
e da qual faz parte integrante.

CondicOes Gerais - Conjunto de clausulas
gue definem e regulamentam obrigagoes
genéricas e comuns inerentes a um ramo ou
modalidade de seguro.

Condicoes Especiais - Conjunto de
clausulas que visam esclarecer, completar
ou especificar disposicoes das Condicoes
Gerais.

Condigdes Particulares - Documento onde
se encontram os elementos especificos e
individuais do Contrato, que o distinguem de
todos os outros.

Proposta - O(s) documento(s) subscrito(s)
pelo Tomador do Seguro e pelas Pessoas
Seguras que contém(ém) as informacodes
necessarias a aceitacdo do seguro pelo
Segurador e que faz(em) parte integrante da
Apdlice.

Prémio - Importancia devida pelo Tomador do
Seguro ao Segurador como contrapartida das
garantias cobertas pela Apdlice. Dessa
importancia fazem parte integrante todos os
encargos, cargas e taxas fiscais e parafiscais,
impostas por lei.

Franquia Relativa - Periodo pré determinado
contado imediatamente apds o Sinistro, em
que ainda ndo existe direito a Prestacao do
Segurador. Se o periodo de Incapacidade
ultrapassar o periodo de Franquia Relativa,
esta nao sera aplicada.

Sinistro - A verificagao total ou parcial, do
evento, incerto e independente da vontade do
Tomador do Seguro, ou da Pessoa Segura que
desencadeia o acionamento das coberturas do
risco previstas no presente contrato de seguro.
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Acidente - O acontecimento fortuito, subito e
anormal, devido a causa exterior e alheia a
vontade da Pessoa Segura, que lhe provoque
uma lesao corporal.

Doenca - A alteracdo do estado de saude,
estranha a vontade da pessoa segura e nao
causada por acidente, que se revele por sinais
ou sintomas manifestos e seja reconhecida
como tal pelo médico.

Periodo de requalificagao - Periodo em que,
imediatamente apds o Ultimo pagamento
devido decorrente de um sinistro, nao existe
direito a Prestacdo do Segurador.

Periodo de caréncia - Periodo em que,
imediatamente apds a adesdao da Pessoa
Segura, ndo existe direito a prestacdo do
Segurador.

Incapacidade Temporaria Absoluta (ITA)
- Impossibilidade fisica total e temporaria,
clinicamente comprovada, de a Pessoa Segura
exercer temporariamente a sua atividade
profissional, em consequéncia de ter sofrido
um Acidente ou ter contraido uma Doenca.

Invalidez Absoluta Definitiva (IAD) -
Situacdo resultante de doencga ou acidente, da
qual a Pessoa Segura fique total e
definitivamente incapaz de exercer qualquer
atividade profissional e na necessidade de
recorrer a assisténcia de uma terceira pessoa
para efetuar os atos ordinarios da vida
corrente, ndo sendo presumivel que venha a
recuperar a referida capacidade a data da
confirmagdo clinica desta invalidez pelos
médicos do Segurador, que valera como data
da invalidez.

Desemprego Total - Situacdao decorrente da
inexisténcia total e involuntaria de emprego da
Pessoa Segura, encontrando-se esta inscrita no
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Centro de Emprego, nao se incluindo as
situac0es de desemprego ou emprego parcial,
ainda que permitam manter o direito ao
pagamento de subsidio de desemprego.

Desemprego Involuntario - Situacdo de

"Desemprego Total" devido a:

e Despedimento coletivo, i.e., o fim do
contrato de trabalho provocado pela
entidade empregadora, que abranja (em
simultédneo ou sucessivamente durante um
periodo de trés meses) pelo menos, dois ou
cinco trabalhadores (conforme se trate,
respetivamente, de microempresa ou de
pequena empresa, por um lado, ou de
média ou grande empresa, por outro),
sempre que se fundamente no
encerramento de uma ou varias secgoes (ou
estruturas equivalentes) ou na reducgdao do
numero de trabalhadores devido a motivos
de mercado, motivos estruturais ou motivos
tecnoldgicos;

e Despedimento por extingao de postos de
trabalho justificada por motivos econémicos
ou por motivos de mercado, por motivos
tecnoldgicos ou por motivos estruturais,
relativos a entidade empregadora;

e Despedimento promovido unilateralmente
pela entidade empregadora;

e Despedimento promovido unilateralmente
pelo trabalhador com invocagao de justa
causa, i.e., com invocagao pelo trabalhador
de motivo para o despedimento, baseado,
nomeadamente, na violacao de obrigacoes
por parte da entidade empregadora, na
necessidade de cumprimento de obrigagao
legal pelo trabalhador incompativel com a
continuacao do contrato ou na alteragao
importante e duradoura das condigdes de
trabalho pela entidade empregadora.

Para efeitos da presente definicdo, entende-se

por motivos de mercado, a redugao da

atividade da empresa provocada pela
diminuicao previsivel da procura de bens ou
servicos ou pela impossibilidade, pratica ou
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legal, de colocar esses bens ou servicos no
mercado; por motivos estruturais, o
desequilibrio econdmico-financeiro, mudanca
de atividade, reestruturagcdao da organizagao
produtiva ou substituicdo de produtos
dominantes; e, por motivos tecnoldgicos, as
alteracbes nas técnicas ou processos de
fabrico, automatizacdo de instrumentos de
producao, de controlo ou de movimentagao de
cargas, bem como informatizacdo de servigos
ou automatizacao de meios de comunicagao.”

Hospitalizacao - Situagao que implique o
internamento hospitalar da Pessoa segura, por
um periodo superior a 7 dias, gerando uma
situacao de ITA.

Banco - O Novo Banco, S.A. e o Novo Banco
dos Acgores, S.A.

Clausula 2.2 - Objeto e Garantias do
Contrato

1. O Contrato de seguro tem por objeto
garantir as Pessoas Seguras o pagamento
de indemnizacao, no caso de Incapacidade
Temporaria Absoluta para o trabalho,
resultante de acidente e/ou doenca de que
as mesmas sejam vitimas.

2. O Contrato de seguro podera garantir
igualmente o pagamento de indemnizagao
em caso de Desemprego Involuntario (no
caso de empregados por conta de outrem)
ou Hospitalizacao (no caso de trabalhadores
por conta prépria) da Pessoa Segura, desde
que expressamente acordada nas
Condigdes Particulares e sujeito a respetiva
Condigao Especial.

Clausula 3.2 - Exclusoes

1. Ficam sempre excluidos deste contrato as
situagbes que, direta ou indiretamente,
resultem de:
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a) Guerra, declarada ou ndo, invasao, ato
de inimigo estrangeiro, hostilidades ou
operacgoes bélicas, guerra civil,
insurreicdo, rebelido ou revolucdo, bem
como os causados acidentalmente por
engenhos explosivos ou incendiarios;

b) Levantamento militar ou ato do poder
militar legitimo ou usurpado;

c) Explosao, libertacao de calor e radiagoes
provenientes da cisao ou fusdao de
atomos ou radioatividade e ainda os
decorrentes de radiagdes provocadas
pela aceleracao artificial de particulas;

d) Greves, tumultos a alteragdes da ordem
publica;

e) Atos de terrorismo, vandalismo,
maliciosos ou de sabotagem;

f) Tremores de terra, terramotos, erupgoes
vulcénicas, maremotos, assim como
deslizamento, derrocadas ou
afundamentos de terrenos e outros
fendmenos geoldgicos e, bem assim,
qualquer acontecimento catastroéfico
relacionado com as forcas inevitaveis da
natureza;

g) Atos ou omissdes dolosos do Tomador
do Seguro ou da Pessoa Segura.

Clausula 42 - Ambito Territorial

Salvo indicacdo expressa em contrario nas
Condicoes Especiais, o presente contrato
incide sobre sinistros ocorridos dentro e fora
do territério nacional.

Capitulo II - Inicio, Duracao, Declaracao
inicial do risco, Resolucao, Denincia do
Contrato, Condicoes de Adesao e
Cessacao das Garantias
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Clausula 5.2 - Inicio do Contrato

O presente Contrato produz os seus
efeitos a partir do dia e hora constantes
das Condicoes Particulares da Apdlice, e
vigorara pelo prazo ai estabelecido.

Clausula 6.2 - Duracao

O Contrato tem a duracao de um ano e
renovar-se-a automatica e
sucessivamente por periodos iguais.

Clausula 7.2 - Dever de declaragao inicial
de risco

O Tomador do Seguro ou a Pessoa Segura,
deve, antes da celebragao do Contrato, ou na
vigéncia deste, declarar com exatiddo todas as
circunstancias que conheca e razoavelmente
deva ter por significativas para a apreciagao
do risco pelo Segurador, mesmo as
circunstancias cuja declaragcdo ndo seja
expressamente solicitada em questionario
eventualmente fornecido para o efeito pelo
Segurador.

Clausula 8.2 - Incumprimento doloso do
dever de declaracgao inicial de risco

O incumprimento com dolo do previsto na
Clausula 72:

a) Torna o Contrato anulavel pelo
Segurador, mediante o envio da
respetiva declaragdao ao Tomador do
Seguro, no prazo de 3 meses a contar
do conhecimento do incumprimento;

b) Constitui o Segurador no direito ao
prémio devido, ou até ao final do prazo
referido na alinea anterior, salvo se
tiver concorrido dolo ou negligéncia
grosseira do Segurador ou do seu
representante, ou até ao termo do
Contrato, no caso de dolo do Tomador
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do Seguro ter o proposito de obter uma

vantagem;

c) Desonera o Segurador da obrigagao de
cobertura do sinistro que ocorra antes
do conhecimento do incumprimento, ou
no decurso do prazo previsto na alinea

a).

Clausula 9.2 Incumprimento negligente

do dever de declaracao inicial de risco

1. O
previsto na Clausula 72:

1.1Constitui o Segurador no direito de, no
prazo de 3 meses a contar do seu
conhecimento, propor a alteragao do

Contrato, ou fazé-lo
demonstrar que em

cessar
caso

ou declarado inexatamente;

1.20briga o Segurador a devolver o
caso o
Contrato cesse os seus efeitos, nos
termos dos procedimentos previstos na

prémio pré rata temporis,

alinea anterior.

2. A proposta de alteracdo prevista na alinea
a) do numero anterior fixa um prazo, nao
para 0 envio da

inferior a 14 dias,
aceitagao ou,
contraproposta.

caso a admita,

3. Relativamente ao previsto na alinea a) do
n.% 1, o Contrato cessa os seus efeitos 30
dias apdés o envio da declaracao de
cessacao, ou 20 dias apds a rececdo pelo
Tomador do Seguro da proposta de
alteragao, caso este nada responda ou a

rejeite.

4. Se, antes da cessacao ou alteragdao do
cuja
verificagdo ou consequéncias tenham sido

Contrato, ocorrer um sinistro
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influenciadas por facto relativamente ao
qual tenha havido incumprimento com
negligéncia do previsto na Clausula 723, o
Segurador:

4.1. Cobre o sinistro na proporcao da
diferenca entre o prémio pago e o
prémio que seria devido caso,
aquando da celebracao do Contrato,
tivesse conhecido o facto omitido ou
declarado inexatamente;

4.2. Fica desonerado da obrigacdo de
cobertura do sinistro, cabendo-lhe
tdo-s6 a devolucdo do prémio, se
demonstrar que em caso algum teria
celebrado o Contrato se tivesse
conhecido facto omitido ou declarado
inexatamente.

Clausula 10.2 - Recegao pelo Segurador
da declaracao inicial do risco

O previsto nas Clausulas 82 e 92 nao é
aplicavel, salvo dolo do Tomador do Seguro ou
da Pessoa Segura com o propdsito de obter
uma vantagem, relativamente a:

a) Omissdo de reposta a uma pergunta do
questionario apresentado;

guestao
demasiado

b) Resposta imprecisa a
formulada em termos
genéricos;

c) Incoeréncia ou contradicdo evidentes
nas respostas a questionario
apresentado;

d) Facto que o representante do
Segurador, aquando da celebracao do
Contrato, saiba se inexato ou, tendo
sido omitido, conheca;

e) Circunstancia conhecida do Segurador,
em especial quando é publica e notodria.

Clausula 11.2 - Resolucao do Contrato

1. Resolugao pelo Tomador do Seguro
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1.1 O Tomador do Seguro pode, a todo o
momento, resolver o Contrato com
base em justa causa, mediante correio
registado, ou por outro meio do qual
fique registo escrito, e que sera eficaz
30 dias apos o envio.

1.2 A resolugao do Contrato pelo Tomador
do Seguro, durante a sua vigéncia,
implica a devolucao do prémio relativo
ao periodo ja pago e ainda nao
decorrido.

2. Resolucao pelo Segurador.

O Segurador podera resolver o contrato de
acordo com o previsto nas Clausulas 72 e 82
ou de acordo com outras previsoes legalmente
aplicaveis.

Clausula 12.2 - Dendncia do Contrato

Qualquer das partes pode opor-se a renovagao
automatica, denunciando o Contrato, desde
que o comunique por carta registada, com
uma antecedéncia minima de 30 dias em
relacdo ao fim do periodo que estiver em
Curso.

Clausula 13.2 - CondicOes de Adesao das
Pessoas Seguras

1. S0 é permitida a adesdao de pessoas
seguras:

a) Com idade superior ou igual a 18 anos
e inferior a 64 anos;

b) Que sejam titulares de uma conta de
Depositos a Ordem no Banco;

c) Que tenham um contrato de trabalho
vinculado a legislacdo Portuguesa;

d) Com remuneracao domiciliada na conta
do Banco.

2. SO serao igualmente permitidas
adesoes de pessoas seguras que
cumulativamente:
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a) Exercam uma atividade profissional de
pelo menos 16h semanais no momento
da Adesdo;

b) Tenham desempenhado regularmente
uma atividade profissional nos ultimos
12 meses;

c) Nao tenham conhecimento de uma
possivel situacao de desemprego.

Clausula 14.2 - Cessacao das Garantias

As garantias da apodlice cessam no dia em
que ocorra qualquer uma das seguintes
situacoes:

a) No dia imediatamente posterior a
data em que a Pessoa Segura
completar 65 anos de idade;

b) Na data de reforma ou pré-reforma
da Pessoa Segura;

c) Na Data de Falecimento da Pessoa
Segura;

d) Em caso de Invalidez Absoluta
Definitiva da Pessoa Segura;

e) No momento em que a Pessoa
Segura deixe ter a sua
Remuneragao Domiciliada na
Conta do Banco.

Capitulo III - Inclusdao, Exclusdao de
Pessoas Seguras e Alteracoes as
Condicoes do Contrato

Clausula 152 - Inclusao de Pessoas
Seguras

1. Durante a vigéncia do Contrato o Tomador
do Seguro pode pedir a inclusao de
pessoas que facam parte do agregado
familiar;

2. A inclusao referida no ponto anterior
apenas produzira efeitos a partir da data
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de vencimento
ocorréncia;

posterior a da sua

3. O inicio das garantias para as Pessoas
Seguras incluidas durante a vigéncia do
Contrato ficam sujeitas aos periodos de
caréncia previstos na Clausula 262.

Clausula 16.2 - Exclusao de Pessoas
Seguras

Durante a vigéncia do Contrato o Tomador do
Seguro pode pedir, por escrito, a exclusao de
uma Pessoa Segura mediante comunicagao ao
Segurador, com uma antecedéncia minima de
30 dias em relacdo a data a partir do qual se
pretende a exclusdo. O Segurador procedera
ao estorno do prémio pago relativo ao periodo
nao decorrido.

Clausula 17.2 - Alteragcoes as Condicoes
do Contrato

1. Durante a vigéncia do Contrato o
Tomador do Seguro pode pedir, por
escrito, a alteragao das Condigbes do
Contrato, mediante comunicacao ao
Segurador, com uma antecedéncia
minima de 30 dias em relacdo a data a
partir do qual se pretende a alteragao;

2. As alteragbes referidas no numero
anterior apenas produziram efeitos a
partir da data de vencimento posterior a
da sua ocorréncia;

3. No caso de alteragao das coberturas do
Contrato, estas apenas produzirdao efeito
na data de renovacgao;

4. O pedido de alteracdao ficara sujeito a
autorizacdo prévia do  Segurador,
reservando-se esta no direito de nao
aceitar as alteragoes solicitadas.
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Capitulo IV - Determinacao e
atualizacoes dos Valores do Seguro,
Pagamento e Alteracao dos Prémios

Clausula 18.2 Determinacao e atualizagao
dos valores do seguro

1.

Os limites aplicaveis a cada garantia
contratada estdo fixados nas Condigoes
Particulares.

Os limites acima indicados podem ser
atualizados no vencimento do Contrato,
mediante aviso prévio ao Tomador do
Seguro com uma antecedéncia minima de
30 dias.

Clausula 19.2 - Pagamento dos Prémios

1.
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O prémio ou fracdo inicial €&, salvo
convengao em contrario nas Condigdes
Particulares, devido na data da celebracao
do Contrato, dependendo a eficacia deste
do respetivo pagamento;

Sem prejuizo do disposto no n.° 6, os
prémios ou fracdes subsequentes sao
devidos nas datas indicadas nos respetivos
avisos de pagamento, que podem
corresponder até oito dias anteriores ao
periodo de vigéncia a que o prémio
respeita, sendo aplicavel, neste caso, o
regime previsto nos n% 3 a 5;

O Segurador encontra-se obrigado,
até 30 dias antes da data em que o
prémio ou fracdao subsequente é
devido, a avisar, por escrito, o
Tomador do Seguro, indicando essa
data, o montante a pagar, a forma e o
lugar de pagamento e as
consequéncias da falta de pagamento
do prémio ou fracao;

Nos Contratos de seguro cujo pagamento
do prémio seja objeto de fracionamento
por prazo inferior ao trimestre, e estejam

Condicoes Gerais e Especiais
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identificados em documento contratual as
datas de vencimento e os valores a pagar,
bem como as consequéncias da falta de
pagamento do prémio ou fracdo, o
Segurador pode optar por nao proceder ao
envio do aviso previsto no numero
anterior, cabendo-lhe, nesse caso, a prova
da emissao e aceitacao pelo Tomador do
Seguro, daquele documento contratual;

5. Nos termos da lei, a falta de pagamento do
prémio ou fragdao na data indicada no aviso
previsto no n.° 3 ou no documento
contratual previsto no numero anterior
determina a ndao renovacao ou a resolugao
automatica e imediata do Contrato, na
data em que o pagamento seja devido;

6. O ndo pagamento, até a data indicada no
aviso, do prémio adicional correspondente
a uma alteracdo do Contrato determina a
ineficdcia da alteracdo, subsistindo o
Contrato com o ambito e nas condicdes
que vigoravam antes da pretendida
alteracdo, a menos que a subsisténcia do
Contrato se revele impossivel, caso em
que o Contrato se considera resolvido na
data do vencimento do prémio adicional;

7. O seguro considera-se em vigor sempre
que o recibo tenha sido entregue ao
Tomador do Seguro por entidade
expressamente designada pelo Segurador
para o recebimento do prémio respetivo.

Clausula 20.2 - Alteragao do Prémio

Nao havendo alteracao no risco, qualquer
alteracdao do prémio aplicavel ao Contrato
apenas podera efetivar-se no vencimento
anual seguinte.

Capitulo V - Obrigacoes e direitos do
Segurador, do Tomador do Seguro e das
Pessoas Seguras
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Clausula 21.2 - Obrigacoes e Direitos do
Segurador

O Segurador tem o dever de solver
pontualmente o0s compromissos por si
assumidos perante o Tomador do Seguro e as
Pessoas Seguras.

Clausula 22.2 - Obrigacoes e Direitos do
Tomador do Seguro e das Pessoas
Seguras

O Tomador do Seguro devera:

1. Pagar o prémio do seguro nas datas e pelas
importancias estipuladas pelo Segurador;

O Tomador do Seguro e/ou a(s) Pessoa(s)
Segura(s) deve(m):

1. Prestar ao Segurador todas as informacoes
por esta solicitadas e relacionadas com o
presente contrato;

2. Manter devidamente atualizadas todas as
informagdes prestadas no momento da
Adesao ao presente contrato;

Capitulo VI - Sinistros: Obrigacoes do
Segurador, das Pessoas Seguras,
Procedimentos de Regularizacao,
Franquia Relativa, Caréncia e Periodo de
Requalificacao e Transmissao do Contrato

Clausula 23.2 - Obrigagoes do Segurador
em caso de Sinistro

O Segurador obriga-se a proceder com
diligéncia e prontidao a todas as averiguacgoes
indispensaveis para a correta regularizagao
dos sinistros.

Clausula 24.2 - Procedimentos para
regularizacao de sinistros

1. Em caso de sinistro, constitui
obrigacdao da Pessoa Segura ou de
quem tenha interesse legitimo no
acionamento do seguro, participar o
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sinistro ao Segurador no prazo de 8
(oito) dias imediatos aquele em que
tenha conhecimento do Sinistro, sob
pena de reducao da Prestacao do
Segurador atendendo a dano que o

incumprimento deste dever lhe cause;

2. A pessoa segura deve,
explicar todas as circunstancias

verificacao do Sinistro, as eventuais causas

da sua ocorréncia e as respetivas
consequéncias;
3. Uma vez comunicado o Sinistro

Segurador, a Pessoa Segura,

seguro, receberd um formulario

participacdo de sinistro que devera devolver
totalmente preenchido e
acompanhado de todos os elementos e

ao Segurador,

documentos que |he forem solicitados;

4. O Segurador enviara o formulario de
participacdo de Sinistro a Pessoa Segura
apenas em caso de regularidade da situagao
da mesma em face das condicdes do

presente contrato;

5. A fraude ou tentativa de fraude
perpetrada pelo Tomador do Seguro,
pela Pessoa Segura ou por qualquer

sua

responsabilidade ilibam o Segurador
responsabilidades
relativamente ao sinistro em questao,
conferindo a este o direito a resolucao
sem prejuizo das

pessoa atuando sob a

de quaisquer

do contrato e,

disposicoes penais aplicaveis,

direito a indemnizacao por perdas e

danos;

6. Impende sobre a Pessoa Segura ou sobre

guem tenha interesse legitimo
acionamento do seguro a prova
veracidade da reclamagao sobre

existéncia do sinistro, bem como a prova de

preenchimento das condigdes
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elegibilidade relativamente a cobertura em
causa;

As despesas com a obtencao dos
documentos comprovativos e necessarios a
regularizacao dos sinistros sao de conta da
Pessoa Segura ou de quem tenha interesse
legitimo no acionamento do seguro;

A liquidagao de cada sinistro aprovado para
pagamento é efetuada apds o recebimento
da documentacdo necessaria para a anadlise
de cada processo, quer da parte da Pessoa
Segura, quer da parte do Tomador do
Seguro.

Os pagamentos devidos em consequéncia
de sinistro no ambito das garantias de ITA
ou Desemprego Involuntario serao
processados da seguinte forma:

a) Mensalmente de acordo com as regras
e limites definidos no presente
contrato;

b) O pagamento do ultimo montante
devido serd de 1/30 por cada dia de
duragao do sinistro;

garantia de

Hospitalizacao:

a) O pagamento devido no ambito desta
garantia sera processado imediatamente
apos o fim do periodo de franquia
relativa determinado na Clausula 263;

b) Caso a Pessoa Segura permaneca em
situacdo de sinistro para além de 30
dias, inclusive, o pagamento sera
efetuado de acordo com as regras
definidas no ponto anterior, até ao
limite maximo por sinistro definido nas

condigOes particulares.

Clausula 25.2 - Obrigacoes das Pessoas
Seguras em caso de sinistro

1.
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Em caso de sinistro, constituem obrigagdes
da Pessoa Segura, além de outras previstas
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no presente contrato, sob pena de

responderem por perdas e danos:

a) Comunicar ao Segurador, até 15
dias apos a sua verificacdo, a cura
das lesdes, promovendo o0 envio
duma declaracdao médica de onde
conste, além da data da alta, o
periodo total verificado de
incapacidade temporaria absoluta
para o trabalho;

b) Cumprir as prescricdes médicas;

Cc) Sujeitar-se a exames médicos
designados pelo Segurador;

d) Autorizar o médico assistente a prestar
todas as informacdes que sejam
solicitadas pelo Segurador;

e) Enviar ao Segurador todos os
documentos que este |he solicite,
independentemente do momento da
solicitagao.

No caso de comprovada impossibilidade da
Pessoa Segura cumprir as obrigacoes
previstas nas alineas a), d) e e), do nimero
anterior, transferem-se tais obrigacdes para
guem as possa cumprir.

Clausula 26.2 - Periodo de Caréncia, de
Requalificacao e Franquia Relativa

1.

2.

As garantias concedidas pela presente
apolice produzem efeitos somente
depois de decorrido o periodo de
Caréncia de 90 dias para cada pessoa
segura, contado a partir da inclusao
desta;

As Garantias deste contrato estao
igualmente sujeitas a uma Franquia
Relativa de:

a) 30 Dias para a cobertura de
Incapacidade Temporaria Absoluta;

b) 7 Dias para a de
Hospitalizagao.

cobertura
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3. Sera igualmente aplicado um periodo
de requalificacao de 6 meses de
trabalho ativo as Garantias deste
contrato, exceto nos seguintes casos:

a) Quando se tratarem de dois
sinistros de coberturas diferentes;

b) Um sinistro de Incapacidade
Temporaria Absoluta por Doenca e
outro por Acidente;

c) Um sinistro de Incapacidade
Temporaria Absoluta por Doenca e
uma recaida pela mesma patologia;

d) Dois sinistros de Incapacidade
Temporaria Absoluta por Acidente.

Capitulo VII: Disposicoes Diversas

Clausula 27.2 -
Segurador

Sub-rogacao do

O Segurador fica sub-rogado, até a
concorréncia da quantia indemnizada, em
todos os direitos do Tomador do Seguro,
das Pessoas Seguras, dos seus
Beneficiarios ou Herdeiros, contra
terceiro responsavel pelos prejuizos,
obrigando-se as Pessoas Seguras, dentro
dos limites legalmente aceites para o
efeito, a praticar o que necessario for
para efetivar esses direitos.

A sub-rogacao so opera relativamente as
prestacoes indemnizatorias, salvo
convengao em contrario.

Clausula 28.2 - Reclamacgoes

Sem prejuizo do recurso aos tribunais,
qualquer pessoa pode apresentar reclamagoes
relacionadas com o presente contrato a
Autoridade de Supervisao de Seguros e
Fundos de Pensdes, de acordo com as
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instrugdes constantes do seu sitio de Internet
(www.asf.com.pt)

Clausula 29.2 - Foro

O foro competente para dirimir qualquer litigio
emergente deste Contrato é o fixado na lei
civil.

Clausula 30.2 - Sanc¢oes Internacionais

1. A Mudum - Companhia de Seguros,
S.A., cumpre a legislacao e as regras
relativas as sancodes internacionais,
definidas pelas leis ou medidas
restritivas que Iimpdem sancoes
economicas, financeiras ou comerciais
(incluindo quaisquer sangdes ou
medidas relacionadas a um embargo,
a um bloqueio de ativos ou recursos
economicos, restricoes a transacoes
com pessoas fisicas ou juridicas, ou
relacionadas a determinados bens ou
territorios), emitidos, administrados
ou executados pelo Conselho de
Seguranca das Nagoes Unidas, Uniao
Europeia, Franca, Estados Unidos da
América (incluindo, em particular, as
medidas emitidas pela Divisao de
Controle de Ativos Estrangeiros ou
OFAC, na dependéncia do
Departamento do Tesouro), ou
qualquer outra autoridade competente
que tenha o poder de emitir tais
sangoes.

2. Nenhum pagamento pode ser
efetuado, relacionado com a execucao
do contrato de seguro, se tal violar as
disposicoes mencionadas no nimero
anterior, quando aplicaveis de acordo
com o ordenamento juridico
portugués.
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Condigoes Especiais

As coberturas constantes nestas CondicSes
Especiais  aplicam-se, na parte  nao
especificamente regulamentada, as
disposicoes constantes das Condicdes Gerais.

Clausula 1.2 - Definicoes

Para efeito da presente Condicao Especial
entende-se por:

Trabalhador por Conta de Outrem - O
exercicio, mediante uma remuneracao, de uma
atividade profissional, como trabalhador
dependente, a uma entidade empregadora, sob
a autoridade e direcdo desta, através do
estabelecimento de um contrato individual de
trabalho, estando inscrita na Segurancga Social.

Trabalhador por Conta Propria - O exercicio
de uma atividade profissional, como
trabalhador independente, ou alguma atividade
comercial, industrial ou agricola como
empresario em nome individual, podendo
exercer individualmente ou associado a outras
pessoas, desde que esteja inscrita no Registo
Nacional de Pessoas Coletivas como
empresario em nome individual ou como
trabalhador independente na respetiva
Reparticao de Finangas e seja contribuinte da
Seguranca Social ou de regime contributivo
equiparado.

Despesas domiciliadas - Pagamentos
mensais que resultem de contratos duradouros
e/ou que tenham caracter periddico,
nomeadamente agua, luz, gas, telefone fixo,
televisdao p/ cabo ou satélite e internet, cujos
pagamentos sejam efetuadas através do
Sistema de débitos diretos na Conta de
Depdsitos a Ordem do Banco.
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Condicoes Gerais e Especiais

Seguro Protecao Salario

Remuneracao - A prestacao correspondente
a atividade do trabalho no periodo normal de
trabalho, correspondente a retribuicdo base
(incluindo retribuicdes regulares mensais tais
como subsidio de almoco, Isencao de Horario,
subsidio de antiguidade, ...) nos termos em que
esta é definida no Cddigo do Trabalho e
legislagdo complementar, para trabalhadores
por conta de outrem, excluindo, subsidios de
férias e Natal, bonus e prémios e outros valores
conexos

No caso de trabalhadores por conta propria,
esta retribuicdo correspondera a média dos
ultimos 12 meses dos montantes depositados
pela Pessoa Segura na conta de Depodsito a
Ordem no Banco a titulo de vencimento.

Remuneracdao Bruta - Corresponde a
Remuneracdo conforme definida no presente
contrato, antes de lhe serem aplicadas as
deducdes relativas a Seguranca Social e IRS

Remuneracao Domiciliada - Para os
Trabalhadores por conta propria, considera-se
que os rendimentos do trabalho se encontram
domiciliados, desde que tenham sido
regularmente depositados na conta de
Depodsitos a Ordem no Banco nos ultimos 6
meses, um valor minimo correspondente a 1/3
do rendimento liquido declarado para efeitos de
liguidagao em IRS.

Considera-se domiciliada a remuneragao dos
trabalhadores por conta de outrem, desde que
seja uma domiciliacdo automatica de salarios
no Banco. Caso ndao o seja, considerar-se-a
domiciliada a remuneracao mensalmente
depositada na conta de Depdsito a Ordem no
Banco ha mais de 6 meses.

Remuneracao Declarada

A remuneragao declarada no momento da
subscricdo e no decorrer do contrato devera:
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No caso de Trabalhadores por Conta de Prépria limite(s) fixado(s) nas condigbes
corresponder ao valor da Remuneragao particulares;
Domiciliada
No caso de Trabalhadores Conta de Outrem 2. O Que Nao Fica Garantido
corresponder ao valor da Remuneracao bruta

Ficam excluidas das garantias do

mensal presente Contrato as Incapacidades
resultantes de:
Incapacidade Temporaria Absoluta (ITA) a)Afegdes existentes a data de inicio
das garantias da Apdlice;
b)Anomalias congénitas,
1. O Que fica Garantido incapacidades fisicas ou mentais
a) O Segurador em caso de Incapacidade existentes a data do inicio das
Tempordaria Absoluta para o trabalho, garantias da Apdlice;
resultante de acidente e/ou doencga de c) Afecdes originadas diretamente da
que sejam vitimas as pessoas seguras consequéncia de alcoolismo (tanto
obriga-se a garantir o pagamento da em processos agudos como
percentagem definida nas condigokk crénicos), de toxicomania ou de
particulares sobre a Remuneragdo estupefacientes ou outras drogas
mensal das Pessoas Seguras, verificada nao prescritas por médico;

a data do sinistro ou a declarada no
momento de Adesao ou na Renovacao
da mesma, consoante a que seja
menor. Para os efeitos do disposto
nesta cladusula, a remuneracdo mensal a
ter em conta para os trabalhadores por
conta prépria é a remuneracao mensal

d)Afecoes que derivem da intervencgao
da Pessoa Segura em apostas,
desafios ou rixas, salvo se, neste
altimo caso, a Pessoa Segura tenha
atuado em legitima defesa ou na
tentativa de salvamento de pessoas

domiciliada e para os trabalhadores por ou bens;

conta de outrem a remuneragao mensal e)Afecoes provocadas

bruta. intencionalmente pela pessoa
Segura,

b) Fica igualmente garantido, em caso de
Incapacidade Temporaria Absoluta para f) Tentativa de Suicidio,
o trabalho, resultante de acidente e/ou

_ L g)Parto, gravidez ou interrupgao
doenca de que sejam vitimas as

voluntaria ou involuntaria de

pessoas ,se.guras trabalhadores por gravidez;

Conta Prdpria, o pagamento de uma _ )

percentagem da média, das despesas h)Acidentes provocados por condugao
da pessoa segura domiciliadas no Banco de veiculos a motor pela Pessoa
dos Ultimos 6 meses a data do sinistro, Segf.l-ra, sem estar legalmente
desde que expressamente acordada nas habilitada;

CondigOes Particulares. i) Afecoes por Psicopatologias de

c) O(s) pagamento(s) indicado(s) nas qualquer natureza, bfm _como
alineas anteriores fica(m) sujeito(s) aos doencas sem comprovagao clinica.
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j) Acidentes decorrentes da pratica
profissional de desportos, ou ainda,
para amadores, as provas
desportivas integradas em
campeonatos e respetivos treinos,
desportos de Inverno, boxe, karaté

e outras artes marciais, para-
quedismo, tauromaquia e outros
desportos analogos na sua

perigosidade;

k) Tratamentos de estética e
cosmética, exceto se diretamente
resultantes de qualquer doenca ou
acidente;

3. Obrigacao das Pessoas Seguras em

caso de sinistro

Ay

cobertura de ITA e sem prejuizo do
disposto na Clausula 242 e 253,
constitui obrigacao da Pessoa
Segura sob pena de responder por
perdas e danos, participar o sinistro
ao Segurador, através do
preenchimento do impresso
“Participacao de sinistro” referido na
Clausula 2423, acompanhado da
seguinte documentacao assim que a
mesma se encontrar disponivel:

a) Fotocdpias do boletim de baixa com as
datas mencionadas;

b) Folha de remuneragao dos ultimos trés
meses (Para Trabalhadores por Conta

de Outrem);

Declaragdes comprovativas da
Remuneragao Domiciliada nos ultimos
12 meses (para os Trabalhadores por
conta prépria);

Ultima declaracdo de IRS entregue
(para os Trabalhadores por conta

propria);

d)

Condicoes Gerais e Especiais

3.2

3.3.

Seguro Protecao Salario

e) Recibos comprovativos das despesas
Domiciliadas dos ultimos 6 meses.

. E ao médico assistente que compete
prever e declarar que o periodo de ITA
é superior ao periodo de Franquia
Relativa indicado no presente contrato.

Sem prejuizo das Franquias Relativas
definidas na Clausula 2623 do presente
contrato, o periodo de ITA inicia-se a
partir do dia imediato aquele em que é
comprovado o inicio de ITA para o
trabalho através de certificado de
incapacidade.

Desemprego Involuntario (DI)

1. O Que fica Garantido

a

b

) Em caso de Desemprego Involuntario
da Pessoa Segura, que seja trabalhador
por conta de outrem, o Segurador
obriga-se a garantir o pagamento da
percentagem e limites definidos nas
condigOes particulares sobre a
Remuneragdao mensal bruta da Pessoa
Segura, verificada a data do sinistro ou
a declarada no momento de Adesdo ou
na Renovacao da mesma, consoante a
que seja menor. O pagamento sera
efetuado apenas, apos ter terminado o
periodo de recebimento do subsidio de
desemprego da Seguranca Social.

) O(s) pagamento(s) indicado(s) nas
alineas anteriores fica(m) sujeito(s)
ao(s) limite(s) fixado(s) nas condigOes
particulares.

2. O Que Nao fica Garantido

Ficam excluidas das garantias do
presente Contrato as situacdoes de
Desemprego resultantes de:

a

) Caducidade do contrato de trabalho
por a Pessoa Segura ter atingido a
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reforma ou pré-reforma, i.e.,
cessacao do contrato de trabalho
devido a reforma do trabalhador ou
devido a ocorréncia de uma situacao
de reducao ou suspensiao do
trabalho, por acordo entre a
entidade empregadora e um
trabalhador com idade igual ou
superior a 55 anos, durante a qual o
trabalhador tenha direito a receber
da entidade empregadora uma
prestacao pecuniaria mensal,
denominada de pré-reforma;

b) Cessacao do contrato de trabalho
por acordo entre o trabalhador e a
entidade empregadora;

c) Cessacao do contrato de trabalho
por parte do trabalhador, sem justa
causa, i.e., sem que seja invocado
pelo trabalhador motivo para o
despedimento, baseado,
nomeadamente, na baseado na
violacao de obrigacoes por parte da
entidade empregadora, na
necessidade de cumprimento de
obrigacao legal pelo trabalhador
incompativel com a continuacao do
contrato ou na alteragcao importante
e duradoura das condicoes de
trabalho pela entidade
empregadora;

d) Cessacao do contrato de trabalho,
durante o periodo experimental,
pelo trabalhador ou pela entidade
empregadora;

e) Trabalhadores no estrangeiro com
contratos de trabalho nao
vinculados a legislacdao portuguesa;

f) Despedimento com justa causa, i.e.
na sequéncia de um comportamento
culposo do trabalhador que, pela
sua gravidade e consequéncias,
torne imediata e praticamente

5376 - janeiro 2024
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impossivel a subsisténcia da relacao
de trabalho;

g) Caducidade de contrato de trabalho
a termo, vulgarmente designado por
“contrato a prazo”, i.e., cessacao do
contrato de trabalho devido ao facto
de o prazo previsto para a sua
duracao ter chegado ao fim;

h) Desemprego resultante de atividade
sazonal, i.e., de atividade que sé
surge em determinado periodo do
ano, necessariamente Ilimitado,
perdendo posteriormente a sua
utilidade.”

3. Obrigacao das Pessoas Seguras em
caso de sinistro

No que respeita especificamente a
cobertura de Desemprego Involuntario e
sem prejuizo do disposto nas Clausulas
242 e 253, constitui obrigacao da Pessoa
Segura, participar por escrito ao
Segurador, com 30 dias de antecedéncia
em relagcdao a data em que ira terminar o
pagamento do subsidio de desemprego
pela Segurancga Social, indicando a data
do seu inicio e causas, através do
preenchimento do impresso
“Participacao de sinistro” referido na
Clausula 2423, acompanhado da seguinte
documentacao assim que a mesma se
encontrar disponivel:

a) Modelo oficial, entregue e preenchido
pela Entidade Patronal;

b) Fotocodpia do contrato de trabalho ou de
outro documento comprovativo da data
em que iniciou a sua atividade;

c) Fotocdpia do comprovativo do
requerimento de prestacbes de
desemprego (documento emitido pelo
Centro de Emprego);
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d)

f)

g)

h)
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Fotocdpia da carta de despedimento ou
de outro documento comprovativo da
cessacao do contrato de trabalho com
indicacao da respetiva causa;

Declaragdgo do Centro de Emprego
comprovando a respetiva inscrigao
(este documento devera ser reclamado
junto do Centro de Emprego 30 (trinta)
dias antes da data de término de
Subsidio de Desemprego e devera ser
renovada mensalmente); Declaragao
da Seguranca Social com extrato das
remuneracgdes registadas desde a data
do sinistro;

Folha de remuneragao dos ultimos trés
meses;

Declaragdo da Seguranga Social
referindo a data de inicio e término de
Subsidio de Desemprego, assim como o
valor da prestacao atribuida;

Declaragao comprovativa da
Remuneragao Domiciliada.

Hospitalizacao

1. O Que fica Garantido

a)

b)

5376 - janeiro 2024

O Segurador obriga-se a garantir o
pagamento da percentagem definida
nas condicdes particulares sobre a
Remuneracao mensal verificada a data
do sinistro ou a declarada no momento
de Adesao ou na Renovagao da mesma,
consoante a que seja menor, por
diminuicao de rendimentos em caso de
Hospitalizacao da Pessoa Segura, que
seja trabalhador por conta prépria.

O(s) pagamento(s) indicado(s) no
numero anterior fica(m) sujeito(s) ao(s)
limite(s) fixado(s) nas condicdes
particulares;

Condicoes Gerais e Especiais
Seguro Protecao Salario

c) Fica garantido igualmente 0
pagamento, em caso de Hospitalizacao
da Pessoa Segura, da percentagem
fixada nas condigOes particulares sobre
a média dos ultimos seis meses das
Despesas Domiciliadas, e dentro dos
limites ai definidos.

2. O Que Nao Fica Garantido

Ficam excluidas das garantias do
Contrato as incapacidades resultantes
de:

a) Afecoes existentes a data de inicio
das garantias da Apdlice;

b) Anomalias congénitas,
incapacidades fisicas ou mentais
existentes a data do inicio das
garantias da Apdlice;

c) Afecoes originadas diretamente da
consequéncia de alcoolismo (tanto
em processos agudos como
cronicos), de toxicomania ou de
estupefacientes ou outras drogas
nao prescritas por médico;

d) Afecoes que derivem da
intervencao da Pessoa Segura em
apostas, desafios ou rixas, salvo
se, neste Ultimo caso, a Pessoa
Segura tenha atuado em legitima
defesa ou na tentativa de
salvamento de pessoas ou bens;

e) Afecoes provocadas
intencionalmente pela pessoa
Segura;

f) Tentativa de Suicidio;

g) Parto, gravidez ou interrupcgao
voluntaria ou involuntaria de
gravidez;

h) Acidentes provocados por
conducao de veiculos a motor pela
Pessoa Segura, sem estar
legalmente habilitada;
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i) Afecoes por Psicopatologias de das lesdes e o tempo provavel de
qualquer natureza, bem como Hospitalizacao;
doencgas sem comprovacao clinica; d) Declaracio comprovativa da
j) Acidentes decorrentes da pratica Remuneracdao Domiciliada e das
profissional de desportos, ou Despesas Domiciliadas;
ainda, |?ara am:fldores, as provas e) Recibos comprovativos das despesas
desportivas integradas em

) . Domiciliadas dos ultimos 6 meses.
campeonatos e respetivos treinos,

desportos de Inverno, boxe, karaté
e outras artes marciais, para-
quedismo, tauromaquia e outros
desportos analogos na sua
perigosidade;

3.2. E ao médico assistente que compete
prever e declarar que o periodo de
Hospitalizacdo é superior ao periodo de
Franquia Relativa indicado no presente
contrato.

k) Tratamentos de  estética e

cosmeética, exceto se diretamente
resultantes de qualquer doencga ou
acidente.

3. Obrigacao das Pessoas Seguras em
caso de sinistro

3.1. No que respeita especificamente a
cobertura de Hospitalizacao e sem
prejuizo do disposto na Clausula. 242
e 253, constitui obrigacao da Pessoa
Segura, participar por escrito ao
Segurador, dentro dos prazos
definidos na Clausula. 253, através
do preenchimento do impresso
“"Participacao de sinistro” referido na
Clausula 242, acompanhado da
seguinte documentacao assim que a
mesma se encontrar disponivel:

a) Fotocopia da declaracao de
internamento;

b) Recibos ou documentos de quitagao
equivalentes relativos aos montantes
depositados pelos Trabalhadores por
conta prépria na Conta de Depdsitos a
Ordem nos ultimos trés meses;

c) Fotocépia de declaracao médica na
qual conste o diagndstico, a natureza
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