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Document d’information sur les commissions

Nº de compte: Nº fiscal: Date:   /   /

Agence:      

Nom du fournisseur du compte: novobanco 

Désignation du compte: Conta Golden Key 

Date: 09/11/2023

• Ce document vous fournit des informations sur les commissions perçues en raison de l’utilisation des principaux services 
associés au compte de paiement et vous aide à comparer ces commissions avec celles applicables aux autres comptes. 

• Des commissions peuvent également être perçues en raison de l’utilisation de services associés au compte non énumérés 
dans ce document. Des informations complètes sont disponibles dans la Fiche d'information normalisée, dans les 
Conditions Générales de ouverture de compte et dans la Brochure sur les commissions et frais. 

• Vous pouvez consulter gratuitement un glossaire des termes utilisés dans ce document.

Service Commissions

Services de compte généraux

Tenue de compte 

 

Un Paquet de services contenant: 
- Fourniture d’une carte de retrait [Cartão de 

Débito] pour pour le titulaire et le titulaire 
supplémentaire du compte carte 

- Fourniture d’une carte de crédit [Cartão Gold] 
pour le titulaire et le titulaire supplémentaire 
du compte carte 

- Virements internes à crédit gratuits, en ligne  
"novobanco Online" et dispositif mobile "App" 

- Virements SEPA+ à crédit gratuits, en ligne 
"novobanco Online" et dispositif mobile "App" 

- Ordres de virement permanents internes 
gratuits, en ligne "novobanco Online" et 
dispositif mobile "App" 

- Ordres de virement permanents internes 
gratuits, en ligne "novobanco Online" et 
dispositif mobile "App" 

 
Les services qui dépassent ces quantités 
seront facturés séparément.

15,60€ 
187,20€

Prélèvement mensuel: 
Commission totale annuelle:
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Paiments (hors cartes bancaires)

Réquisition et remise de chèques barrés et 

à ordre

. 
15,25€ 
15,25€ 
11,50€ 
15,25€ 
15,25€ 

Module de 5 chèques: 
Guichet - Guichet 
Guichet- Courrier 
Internet - Courrier 
Téléphone avec opérateur - Guichet 
Téléphone avec opérateur - Courrier

. 
26,75€ 
26,75€ 
23,00€ 
26,75€ 
26,75€

Module de 10 chèques: 
Guichet - Guichet 
Guichet- Courrier 
Internet - Courrier 
Téléphone avec opérateur - Guichet 
Téléphone avec opérateur - Courrier

. 
49,75€ 
49,75€ 
46,00€ 
46,00€ 
49,75€ 
49,75€

Module de 20 chèques: 
Guichet - Guichet 
Guichet- Courrier 
GAB - Courrier 
Internet - Courrier 
Téléphone avec opérateur - Guichet 
Téléphone avec opérateur - Courrier

Demande et remise de chèques barrés et 

non à ordre

. 
9,25€

Módulo de 5 cheques: 
ATS – Libre-service

Virement interne à crédit . 
0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 
1,56 €

Mêmes donneur d’ordre et bénéficiaire: 
Guichet 
GAB 
Internet 
Mobile 
Téléphone avec opérateur

. 
1,98 € 
0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 
1,98 €

Donneur d’ordre et bénéficiaires distincts: 
Guichet 
GAB 
Internet 
Mobile 
Téléphone avec opérateur

Ordre de virement permanente interne . 
5,98 € 

. 

. 
1,14€ 
0,00€ 
0,00€ 
1,14€

Création/modification/annulation: 
Guichet 
 
Par virement: 
Guichet 
Internet 
Mobile 
Téléphone avec opérateur
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Virement à crédit SEPA + . 
6,24€ 
0,00€ 
0,00€ 
0,00€ 
5,72€ 

. 

. 
7,80€ 
0,00€ 
0,00€ 
0,00€ 

. 

. 
15,60€ 

0,00€ 
. 
. 

36,40€

Inférieur à 5.000€: 
Guichet 
GAB 
Internet 
Mobile 
Téléphone avec opérateur 
 
Inférieur à 50.000€: 
Guichet 
GAB 
Internet 
Mobile 
 
Inférieur à 100.000€: 
Guichet 
GAB 
 
Égal ou supérieur à 100.000€: 
Guichet 

Ordre de virement permanent SEPA + . 
5,98€ 

. 

. 
5,20€ 
0,00€ 
0,00€ 
5,20€ 

. 

. 
7,80€ 
0,00€ 
0,00€

Création/modification/annulation: 
Guichet 
 
Par virement inférieur à 50.000€: 
Guichet 
Internet 
Mobile 
Téléphone avec opérateur 
 
Par virement inférieur à 100.000€: 
Guichet 
Internet 
Mobile

. 
34,32€ 
34,32€

Par virement égal ou supérieur à 100.000€: 
Guichet 
Téléphone avec opérateur

Virement à crédit non SEPA + . 
20,80€ 
13,00€ 
13,00€ 
14,56€ 

. 

. 
33,28€ 
31,20€ 
31,20€ 
32,24€ 

 
. 

0,26% 
com mín: 45,76€ e máx: 124,80€ 

Inférieur à150€: 
Guichet 
Internet 
Mobile 
Téléphone avec opérateur 
 
Inférieur à 12.500€: 
Guichet 
Internet 
Mobile 
Téléphone avec opérateur 
 
Supérieur à 12.500€: 
Guichet  
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Ordre de virement permanent non SEPA + Service non disponible

Cartes et espèces

Fourniture d’une carte de débit 

[Cartão Débito] 
 
 
 
 
 
[Cartão Débito na Hora]

.. 
. 

0,00€ 
. 
. 

0,00€ 
. 

20,28€

. 
1er titulaire  
1e année et suivantes 
 
Autres titulaires  
1e année et suivantes 
 

Fourniture d’une carte de crédit 

[Cartão Verde]  
[Cartão Gold] 
[Cartão Branco]

.. 
13,52€ 

0,00€ 
83,20€

. 
1e année et suivantes 
1e année et suivantes 
1e année et suivantes

Avance d’espèces à crédit 

(cash advance)

Paiements au sein de l’EEE 
en EUR, Couronne suédoise 
et Leu roumain: 
Guichet: 
GAB: 
Internet, Mobile et Téléphone 
avec opérateur: 
 
Paiement dans le reste du 
monde: 
Guichet: 
GAB: 
Internet, Mobile et Téléphone 
avec opérateur:

.. 

.. 

.. 
4,42€ (a)+4,68%(b)+1,40%(c) 
4,16€(a)+4,68%(b)+1,40%(c) 

.. 
4,42€(a)+4,68%(b) 

.. 
. 

... 
4,42€(a)+4,68%(b)+1,40%(c)+2,60%(d) 
4,42€(a)+4,68%(b)+1,40%(c)+2,60%(d) 

.. 
4,42€(a)+4,68%(b)

 (a) commission fixe sur retrait d'espèces et/ou avance 
d'espèces à crédit (cash advance); 
(b) commission variable sur retrait d'espèces et/ou avance 
d'espèces à crédit (cash advance); 
(c) les frais de service en devises appliqués aux paiements 
effectués dans une devise autre que l'Euro; 
(d) commission de traitement des transactions internationales.

Retrait d’espèces 12,48€Guichet
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Déclaration
Je declare que j’ai reçu e pris connaissance de ce document.

Signature(s) (*) Date:   /   /
#C1# #C3#

#C2# #C4#

(*) Signature(s) comme celles de votre pièce d'identité


